Proces pozyvania rodicov je nasledovny:

e poslat’ rodiCom e-mail s informéaciami o zavedeni systému.
® po odoslani informac¢ného e-mailu sa rodi¢om posle pozvanka do mobilnej aplikacie a
formular na vyplnenie udajov o ich det'och.

E-mail s informéciami o Twigsee by mal byt’ odoslany priamo zo $kolky, aby rodi¢ia vedeli,
¢o mozu ocakavat’. Pozvanky do systému a formulare na vyplnenie registra (FO) potom
mdzete jednoducho odoslat’ prostrednictvom hromadného odoslania (odosielanie formularov
FO funguje na rovnakom principe ako odosielanie pozvanok, len ich najdete v ¢asti "Deti" v
I'avom paneli).

Vzorovy e-mail na informovanie rodicov najdete nizsie. Samozrejme, text mdzete prepisat’.
Odporucame ponechat’ 4 body na konci. Nezabudnite skontrolovat’ spravnost’ tu¢ne
zvyrazneného textu.

Mili rodicia,

Nasa materska Skola prechadza na novy administrativhy a komunikaény systém -
aplikaciu "Twigsee™":

Administrativnej prace ucitelov a prevadzky Skoly pribuda, preto ju Ciastone prevedieme do
elektronickej podoby. Dévodom je nielen Uspora €asu a ochrana udajov, ale aj Setrnejsi
pristup k prirode. Chceli by sme tiez zjednotit, sprehladnit’ a zjednodusit nase spdsoby
komunikacie. a vy uz nebudete musiet’
nikde hladat délezité a zaujimavé informacie.

Aplikacia bude spustena
E-mailom dostanete pozvanku a informacie o postupe prihlasenia a o tom, ako prihlasit
svoje dieta alebo deti.

Twigsee vzajomne zabezpedi, aby sme sa mohli rychlo, bezpecne a jednoducho
kontaktovat. Informacie o detoch, programe, fotografie, aktualizacie, ako aj ospravedinenia
budete mat okamZzite a vzdy k dispozicii. Pri pouzZivani sluzby Twigsee zostavaju vsetky
nami zadané fotografie, informacie a iné udaje majetkom Skoly.

DalSou vyhodou bude ospravedifiovanie a odhlasovanie dochadzky. Podla potreby mézete
kedykolvek kliknut a ospravedinit svoje dieta.

. Naliehavo Vas
Ziadam, aby ste zabezpecili pristup. Spolo¢nost Twigsee je k dispozicii na zodpovedanie
Vasich technickych otazok na adrese helpdesk@twigsee.com. Ak mate akékolvek otazky
tykajuce sa fungovania Skélky, mdézete ma samozrejme kontaktovat.


https://knowledge.twigsee.com/knowledge-base/hromadne-pozvani-rodicu-do-aplikace/
mailto:helpdesk@twigsee.com

Postup

e Este pocas Vam systém posle e-mail s odkazom na vytvorenie
hesla a pokynmi na instalaciu aplikacie do teleféonu. Po stiahnuti povolte aplikacii
Twigsee zasielanie oznameni, aby ste vSetky informacie dostavali okamzite.

e Dostanete tiez e-mail s prepojenim na interaktivny formular na aktualizaciu a
digitalizaciu vaSich osobnych udajov. Vyplfite ho, prosim - v3etko sa potom vlozZi
priamo do nasho registra a systému (ide najma o informacie o vyzdvihnuti,
kontaktoch, alergiach atd.).

e Do aplikacie mézete pozvat dalSich ¢lenov rodiny (partnerov, babicky atd.), staci
kontaktovat Twigsee na adrese helpdesk@twigsee.com z Vasho uz
zaregistrovaného e-mailu a bude vytvoreny dalSi profil.

e Cely proces spustenia a navigacie v aplikacii je vysvetleny v tomto kratkom videu.

Dufam, ze Vam novy systém "stretavania sa s dietatom" bude vyhovovat’ a ze si budeme
blizSie.
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