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Was unsere App alles bietet?
Die Twigsee-App ist in 4 Hauptbereiche unterteilt.

03

Hier sehen Sie alle Beiträge und Umfragen, 
die Ihr Kind betreffen.

Pinnwand Kinder Anwesenheitsent-
schuldigungen Mehr

Im zweiten Abschnitt können Sie sich über 
Ihr Kind und den Kindergarten informieren.


Sie können die Angaben über das Kind 
auch bearbeiten.

Sie können Ihr Kind im Abschnitt 
"Entschuldigungen" vom Unterricht 

entschuldigen.

Dieser Abschnitt enthält Informationen  
zu der Datenschutz-Grundverordnung, 
unsere Kontaktinformationen und die 

Möglichkeit sich abzumelden.



Pinnwand
Die Pinnwand dient als Kommunikationskanal zwischen den Erzieher*innen und den Eltern.

Dank dieser Funktion können Sie die Nachrichten und Beiträge aus dem Kindergarten sofort lesen.

Nehmen Sie an Umfragen teil. Sie erhalten Infos aus dem Kindergarten.

Welche Funktionen hat die Pinnwand?

Dank der Pinnwand, die einfache und effiziente Kommunikationsmöglichkeiten bietet, können die Erzieher*innen mehr Zeit mit den Kindern verbringen.

Wie hilft die Pinnwand den Kindergärten?

Sie können einfacher auf die Nachrichten aus dem Kindergarten reagieren. Dank der Fotos wissen Sie, was im Kindergarten passiert ist

und können daran im Gespräch mit Ihrem Kind anknüpfen.

Wie Hilft die Pinnwand den Eltern?
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Suche

Alle Beiträge können nach verschiedenen Kategorien  
(Datum, Beitragstyp oder Autor) gefiltert und nach Ihren Bedürfnissen 
gruppiert werden.

Mit dieser Funktion können Sie einen Beitrag anhand  
von Schlüsselwörtern in einer Volltext-Suchmaschine suchen.

Aktive Filter werden in Blau 
angezeigt, und die Zahl neben  
dem Symbol gibt an, wie viele Filter 
derzeit aktiv sind.  


Um die Filter in den 
Ausgangsmodus zu stellen, klicken 
Sie auf den Button “Löschen”. 

FILTER EINGESCHALTET

FILTER - KATEGORIEN

Filter
Obere Leiste

AutorDěti DatumAktivityTyp příspěvku Filtry AutorKinder DatumAktivitätenBeitragstypFilter



UnterrichtSpeziellFinanzenPauseAktivität

NotizAufgabeWichtigMeilensteinHygiene

Beitragstyp / Umfragetyp
Dank der Symbole für verschiedene Beitragstypen 
orientieren sich die Eltern sehr gut.

Umfragen

Beiträge

Mit den Umfragen schicken Sie dem Kindergarten Antworten

(z. B. über die Teilnahme an einem Fest).  

Die Umfrage ist für jedes Kind einzeln erstellt und Sie können 
immer nur einmal Abstimmen.  

Wenn ein Elternteil bereits abgestimmt hat, wird  
die Abstimmungsmöglichkeit des anderen Elternteils 
deaktiviert     Um

fra
ge

Be
itr

ag
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Dient zum Teilen aller Informationen/Erlebnisse.  

Der Kindergarten kann Ihnen außer 
Informationen auch Fotos, Video oder 
Dokumente schicken.  

9:41

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 
adipiscing elit. Sed convallis magna eu sem. 
Aenean vel massa quis mauris 

Poznámky k programu

Note3. Prosince - 10:01
Anna Terezie Nov...

Pobočky

2MB

PDF

Ukázka vícero zn...

2MB

DOCX

13 43 30

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 
adipiscing elit. Sed convallis magna eu sem. 
Aenean vel massa quis mauris 

This is heading 

Task
3. Prosince - 10:01

Paní učitelka Vanda

K přečtení

2.2MB

DOCX

+4

13 43 30

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 
adipiscing elit. Sed convallis magna eu sem. 
Aenean vel massa quis mauris 

This is heading 

Finance
6. June - 10:01

Paní učitelka Vanda

Yes (23)

(2)
No I don't think my kid is 
going to attend this event 
with others this friday ...

(3)Not Responded

Single choice

13 43 30

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 
adipiscing elit. Sed convallis magna eu sem. 
Aenean vel massa quis mauris 

Is your kid going?

Study
3. Prosince - 10:01

Informatikář Míra

Pobočky

2MB

PDF

Yes (23)

(2)No

(3)Not Responded

Single choice

13 43 30

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 
adipiscing elit. Sed convallis magna eu sem. 
Aenean vel massa quis mauris 

Are your kids going?

Hygiene
3. July - 09:01

Paní učitelka Vanda

Will attend Christmas 
event (23)

Not responded (6)

Multiple choice

No

VratislavkaDanikVašíkKlaudianka

Kubík Marian 
otanetka

KristinkaJohnatan

(18)

13 43 30

 Dnes doobeda sme si s deťmi postavili opičiu 
dráhu.   Deti si to veľmi užili a naviac si 
poriadne zašportovali. 

Opičia dráha

Aktivita
2. Března - 10:01

Učiteľka Vendy

13 43 30

Dobrý deň, potrebovali by sme do zajtra vedieť 
informácie, ohľadom vašej prítomnosti.

Prídete na besiedku?

Dôležité
3. Března - 10:01

Učiteľka Vanda

Hlasovať

Prídem

Neprídem

Len jedna odpoveď

Jakubko, Mária



Kinder
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Mit einem Klick auf ein Profil eines Kindes können Sie 
folgende Informationen sehen

 Name
 Nachname
 Spitzname
 Alter
 Geburtsdatum
 Kurse
 Zusätzliche Informationen (z. B. Allergien)
 Gesetzliche Vertreter
 Abholberechtigte Personen



das Kind
Über  
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Über diesen Link melden Sie sich  

im Formular an, in dem sie ergänzende 

Informationen über Ihr Kind angegeben 

haben.



Alle Informationen können Sie bearbeiten.  

Im Formular können auch weitere 

Personen eingetragen werden, die die App 

benutzen werden.

In der Detaileinsicht des Kindes sehen 

Sie die wichtigsten Informationen, z. B. 

seine gesetzlichen Vertreter, wer die 

abholberechtigten Personen sind, 

welche Allergien das Kind hat usw. 

Sie können auch Informationen über 

den Kindergarten, den das Kind 

besucht, sehen.  

*Wenn Ihr Kind zwei unterschiedliche 

Kindergärten besucht, wird es zwei 

verschiedene Profile für jeden 

Kindergarten einzeln haben. Deshalb 

empfehlen wir verschiedene Fotos  

für die Profilbilder zu wählen.

Upravit

Aktualisierung der Daten



Entschuldigungen
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Sie können das Kind jederzeit problemlos entschuldigen.  
Die Entschuldigung wird sofort in die Lehrer-App und das 
Kindergarten-System eingegeben.   

Eine Entschuldigung kann für ein oder mehrere Kinder  
erstellt werden.



Es ist auch möglich, ein Kind, dass mehrere Kindergärten 
besucht, die Twigsee benutzen, auf einmal zu entschuldigen.

Für detaillierte Informationen hier klicken

https://knowledge.twigsee.com/de/knowledge-base-category/ausreden/?utm_source=onboarding-de&utm_medium=manual&utm_campaign=ausreden


ENTSCHULDIGUNGEN 
Erstellung und Bearbeitung
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Eine Entschuldigung

erstellen

Entschuldigung

bearbeiten

Mit dem Anklicken des blauen 
Buttons erstellen Sie eine 
neue Entschuldigung. 

“neu” 

Entschuldigungen, die erst nach Ablauf  
des Termins für die Anmeldung von Mittagessen 
eingereicht werden, werden im System als späte 
Entschuldigungen eingetragen.     

Eine späte Entschuldigung kann die Höhe  
des Versorgungsgeldes beeinflussen

Wenn an der Entschuldigung eine Stift-
Ikone zu sehen ist, können Sie sie noch 
bearbeiten (wird nur bei zukünftigen 
Entschuldigungen angezeigt).  

Wenn Sie eine Entschuldigung 
rechtzeitig erstellen und sie später 
bearbeiten oder nochmal abschicken,   

In diesem Fall ist es erforderlich, den 
Kindergarten zu kontaktieren, damit 
Ihnen das Versorgungsgeld nicht 
abgerechnet wird. 


Achtung!   

kann sie als eine späte Entschuldigung 
eingetragen werden!  

Ikone für eine späte Entschuldigung



erstellen
Entschuldigung  
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Erforderliche Angaben:
- welches Kind entschuldigt wird 

- Datum 

- Tageszeit 

- Grund 

Sobald Sie alles ausgefüllt haben, senden  

Sie die Entschuldigung mit dem Anklicken 


des -Buttons ab.”Fertig”



Mehr
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Falls Sie an Informationen zur Datenschutz-

Grundverordnung interessiert sind oder unseren Support 

kontaktieren möchten, klicken Sie bitte den letzten Abschnitt 

"Mehr" an.



Wenn Sie aus irgendeinem Grund die mobile App nicht nutzen können, 

brauchen Sie nicht zu verzweifeln.   

Sie können auch alles auf unserer Webschnittstelle finden. 


Die Webschnittstelle entspricht der mobilen App, und Sie melden sich 

mit denselben Anmeldedaten an.

app.twigsee.com 

Für weitere Details bitte hier klicken.

https://app.twigsee.com/auth/login
https://knowledge.twigsee.com/de/knowledge-base/erscheinungsbild-der-twigsee-webanwendung/?utm_source=onboarding-de&utm_medium=manual&utm_campaign=Erscheinungsbild-der-Twigsee-Webanwendung



